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Dr. Klaus Höfle
Schwerpunkte:

	 Unternehmensentwicklung

	 Personalentwicklung

	 Führungskräfteentwicklung

	 Coaching

	 Diplom-Wirtschaftspädagoge 
	 und -psychologe

	 seit 1984 Berater, Trainer, Executive 	
	 Coach

	 verschiedene Führungspositionen 	
	 bei einer der renommiertesten Groß-	
	 banken Deutschlands, u.a. Leiter der 	
	 Konzernpersonalentwicklung

	 Professor und Fachleiter an einer 
	 Dualen Hochschule

	 Dozent an verschiedenen Hochschulen 	
	 und Universitäten in den Bereichen Per-
	 sonalmanagement, Projektmanagement, 	
	 Changemanagement und Führung

	 Gründer und Geschäftsführer Second 	
	 Step/Management- und Prozess-
	 beratung 

	 Mitgründer und Mitgeschäftsführer 
	 stairconsult 2009 – 2014

	 Mitgründer und Geschäftsführer 
	 Münchner Management Forum MMF, 	
	 1995 – 2009 und ab 2015

	 langjährige Mitarbeit in Lehrteams des 	
	 Deutschen Skiverbands und seit vielen 	
	 Jahren in enger Kooperation mit der 	
	 Deutschen Ski-Nationalmannschaft
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Resilienz ist trainierbar!
Inhalte

1. Tag

	 Selbstreflexion: Eigenes Verhalten in Krisensituationen 
	 (Welche Einstellung, welches Verhalten kenne ich von mir? 		
	 Welches ist hilfreich? - Welches ist schädlich?)

	 Input zu Resilienzforschung

	 Die 7 Säulen der Resilienz - Selbstcheck

	 Praxisbezug: Resilienz in der Unternehmenspraxis

	 Emotionale Intelligenz

	 Ausdruck eigener Emotionen, geklärte Emotionalität

	 Rollenübung: Ausdruck von …

	 Umgang mit den Emotionen anderer, von Empathie bis 		
	 Selbstschutz

	 Rollenübung: Umgang mit verbaler Aggression, mit 
	 Abwertung …

	 Erkennen der eigenen Glaubenssätze und deren 
	 Modifizierungen

Resilienz – die Fähigkeit 
aus Krisen gestärkt 
hervorzugehen  

Belastbarkeit und innere Stärke werden 

bei wachsendem Druck und psychischen 

Belastungen immer wichtiger. Diese 

Widerstandskraft nennt man Resilienz. 

Im Workshop erfahren Sie mehr über Ihr 

persönliches Stressverhalten  und die in-

nere Seite  von Konflikten.  Es geht dabei 

um die Wahrnehmung eigener und frem-

der  Emotionen und das konstruktive Ma-

nagement derselben.  Z.B. sich nicht ins 

„Boxhorn“ jagen lassen, sich nicht durch 

Gefühle, Tränen, Drohungen erpressen 

lassen, aber auch lernen,  häufiger posi-

tiv zu denken und zu sprechen.

Sie lernen Ihre schöpferischen Poten-

ziale kennen und nutzen, Methoden zur  

zielgerichteten Steigerung der psychi-

schen Widerstandskraft  und wie Sie 

mit ständig sich ändernden Situationen 

umgehen können.

2. Tag

	 Effektive und positive Sprache:

	 „Alles, was ich sage, kann ich auch positiv ausdrücken!“

	 Beziehungskonto, Beziehungsmanagement

	 Umgang mit inneren Konflikten

	 Das „Innere Team“

	 Psycho-Spiele, Drama-Dreieck, Opferrolle verweigern

	 Energiehaushalt, Kraftorte

	 Persönlicher Entwicklungsplan (7 Säulen)

	 Hypnosystemische Interventionen zur Neuanlage 
	 neuronaler Netzwerke

Ort und Termin: 	 Auf Anfrage | Dauer 2 Tage | Raum Ulm

Gruppengröße: 	 8 bis 10 Teilnehmer

Moderation: 	 Prof. Dr. Klaus Höfle, Geschäftsführer 	
			   Second Step/Management- und Prozess-	
			   beratung/ Münchner Management 
			   Forum - GmbH

Kosten:	 690,– € pro Person | zzgl. MwSt., 
			   ohne Übernachtung und Verpflegung, 	
			   inklusive umfassendem Teilnehmer-
			   material

Anmeldung und 	 Telefon: 	+49 (0)7322 13328-66 
Kontakt: 	 Fax: 	 +49 (0)7322 13328-65
			   E-Mail: 	 info@klaus-hoefle.de
			   www.klaus-hoefle.de
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